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GRUPO ATU se fundd como empresa
unipersonal en 1984, constituyendo la
primera sociedad, Academia Técnica
Universitaria S.L, en 1996. Progresivamente
se fueron creando, Maria Angeles Alonso de
la Fuente S.L. y ATU Asesoria de Formacion
S.L. y las diversas empresas que confirman
el grupo, con la finalidad de aprovechar las
sinergias que se generan entre ellas.

GRUPO ATU a lo largo de sus afios de vida
ha tenido wuna importante evolucién
formativa. Ampliondo el catdlogo de
formacién acorde a la evolucion de la
sociedad, los avances en nuevas
tecnologias y desarrollando  nuestra
actividad no sélo con las personas fisicas
sino también con las empresas, organismos
publicos y agentes sociales, adaptando
nuestras  ofertas formativas a  sus
expectativas y necesidades.

La politica integrada de los sistemas de
gestion que seguimos en GRUPO ATU, es la
de conseguir una mejora continua en la
calidad, la sostenibilidad medioambiental,
la seguridad de la informacién, todo ello en
un marco de seguridad y salud en el
trabajo para todas las personas que se
relacionan interna y externamente con el
GRUPO ATU. Asi mismo, se desarrolla la
carta de servicio como otra herramienta de
gestibn ampliondo el compromiso de
calidad que satisface las expectativas de
las personas usuarias.

GRUPO ATU se compromete a cumplir con
esta Politica, comunicarla y difundirla,
proporcionando  todos los  recursos
humanos y técnicos necesarios para
mejorar el Sistema de Gestidon Integrada
que hemos implantado.

El alcance estd definido para los servicios
de orientacién profesional para el empleo
y/o asistencia al autoempleo e Imparticién
de Formacidn Profesional para el Empleo en
la modalidad presencial, mixtaq,
teleformacién y mediante aula virtual en las
familias profesionales de:

e Comercio y marketing

e Informdtica y comunicaciones

* Administracién y gestion

* Servicios socioculturalesy a la
comunidad

* Vidrio y cerédmica

* Hosteleria y turismo

* Fabricacién mecdnica

* Seguridad y Medio Ambiente

e Formaciéon complementaria

* Imagen personal

* Artes grdficas

* Imagen y sonido

* Transporte y mantenimiento de
vehiculos

e Artesy artesanias

* Electricidad y electrénica

* Energiay agua

* Edificacién y obra civil

* Industrias extractivas

* Instalacién y mantenimiento

e Agraria

* Textil, confeccion y piel

e Transporte y medio ambiente

* Industrias alimentarias

e Sanidad

* Especialidades formativas

* Actividades fisicas y deportivas

* Madera, mueble y corcho

e Maritima pesquera

* Quimica
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Normas de referencia para el sistema integrado de gestion:
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El equipo directivo revisa de forma permanente la evolucién del Sistema de Gestidn
garantizando las modificaciones que sean necesarias, corrigiendo asi sus posibles
defectos con el objeto de asegurar la eficacia y la mejora continua. Asi cuando la direccién
del centro lo considere conveniente actualizard la politica integrada de gestion, para
asegurar que sea coherente con los objetivos de la organizacién, y con las normas ISOs u
otras certificaciones.

Este examen de la politica integrada de gestién, sus cambios y las implicaciones que
supone para el Sistema de Gestidn de la organizacién se llevard a cabo de forma
planificada en las revisiones por la direccidn para garantizar que se adecua a la filosofia y
las necesidades de la organizacion.

Siendo compromiso asumido por todas las personas que componen la organizacidn
alcanzar los objetivos que nos marcamos dentro de este Sistema integrado de Gestidn.
Tomando como marco de referencia los planes estratégicos anteriores, asegurando la
medicidén, el seguimiento y andlisis de datos para una toma de decisiones objetivas y una
mejora continuag, y manteniendo un contacto directo y constante con los servicios externos
y proveedores.

Impartir formaciéon de calidad para Ser referente nacional de formacion

las personds trobojodoras profesioncﬂ para el emp|eo
(empleadas y desempleadas),

facilitdndose su desarrollo

competencial y la mejora de su nivel
de empleabilidad, y aportando a la
sociedad profesionales optimamente
cualificados
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FIDELIZACION

INNOVACION

CONFIANZA

PROFESIONAL

Atencidén
personalizada y
directa con nuestra
clientela para
conseguir su lealtad

Creatividad
focalizada a las
necesidades de la
sociedad.
Compromiso con

Seguridad firme que se
tiene como
consecuencia de actos
de honestidad y
credibilidad

Equipo humano
altamente
cualificado y
multidisciplinar

Agenda 2030

COMUNICACION FLEXIBILIDAD COMPROMISO ALIANZA

Capacidad para
adaptarse con
facilidad a las

diversas
circunstancias

Transmisién de forma
clarg, eficazy
transparente.

Uso eficaz de las
nuevas tecnologias

Implicacién interna con
la empresay los
companeros y
companeras

Cooperacion y
asociaciéon para
acuerdos estratégicos

Por ello, el equipo directivo de GRUPO ATU (liderado por European Business CES, ATU formacién vy
digitalizacién e INDEX Business Inteligent) se compromete mediante la implementacién y mantenimiento de
los Sistemas integrados de Gestién a:

e Establecer objetivos medibles y alcanzables evaluando y comunicando regularmente el progreso hacia
su cumplimiento.

e Cumplir la mejora continua de la eficacia de los Sistemas de Gestion;

e Desarrollar politicas especificas para seguridad de la informaciéon u otros sistemas con requisitos
extensos y especificos.

e Cumplir los requisitos legales que se apliquen a la entidad, asi como aquellos que la administracion, el
alumnado y los [as docentes determinen;

e Desarrollar e innovar en los recursos educativos, cientificos y técnicos necesarios para una correcta
ejecucidn de los planes formativos;

e Satisfacer la responsabilidad social corporativa por parte de todo el personal de la empresa con la
sociedad.

e Garantizar un andlisis de las necesidades y expectativas de todas las partes interesadas relevantes;

e Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables;

e Promover el bienestar fisico y mental de todos nuestros empleados,

e Consultay la participacion de las personas trabajadoras, y de sus representantes;

e Proteccion del medio ambiente, incluida la prevencién de la contaminacion, el uso sostenible de
recursos, la mitigacién y adaptacién al cambio climatico, la proteccién de la biodiversidad y de los
ecosistemas;

e Gestionar la propiedad intelectual.

La presente Politica es comunicada a todos los integrantes de GRUPO ATU y puesta a disposicidon del

publico, asegurdndose de que todo el personal entiende y aplica los principios descritos en ella.
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